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PREPRAVNI RAD HORSKYCH DOPRAVNICH ZARIZENI
(lanovych drah a lyzarskych vieki)

ZIMNI SEZONA

Provozovatel / Dopravce - SKI BiZu s.r.o. na zékladé zékona €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni
pozdé&jSich predpist a podle vyhlasky ¢.175/2000 Sbh., o pfepravnim fadu pro vefejnou draini a
silni¢ni osobni dopravu (déle jen Pfepravni fad) vydéva:

SMLUVNIi PREPRAVNI A OBCHODNi PODMINKY

pro vefejnou drdini osobni dopravu na visutych lanovych drahdch a na lyZafskych vlecich a
sjezdovkdch, které provozuje SKI BiZu s.r.o.

Plati od: 1.12.2021
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¢l.1
Vieobecné ustanoveni

Smluvni pfepravni a obchodni podminky plati pro pravidelnou piepravu osob, zavazadel a Zivych
zvitat na horskych dopravnich zafizenich v lyZafskych aredlech SKI BiZzu s.r.o. a stanovuji
podminky pro tuto pfepravu.

Cestujici je na zakladé zakoupeni skipasu (jizdenky) povinen dodrZovat tyto smluvni podminky
Pfepravniho fadu.

Povéfena osoba Dopravce /firmy SKI BiZu s.r.o./ ve sluZebnim obleceni a vybavena prikazem
Dopravce /platnou sezdnni jizdenkou s fotografii/ je opravnéna kontrolovat jizdenky, dodrZovani
tohoto P¥epravniho fadu, davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi jejich bezpeénosti a
k zajisténi bezpecnosti a plynulosti dopravy.

Na dopravnich zafizenich, kterd jsou dle platného Gfedniho povoleni provozovana pouze
v zimnim obdobi — lyZaFské lanovky a vleky — mohou byt pfepravovany jen ty osoby, které maji
lyZe, snowboard, kratké lyze upevnéné na nohou. Tato dopravni zafizeni nejsou urena pro

pFepravu pé&sich cestujicich ani pro pfepravu zavazadel, sani, jizdnich kol, ani Zidnych jinych
sportovnich prostiedki.

Dopravce informuje cestujici o pfepravé a jejich zméndch pomoci informacniho systému
v jednotlivych lyZafskych aredlech. Déle jsou informace Dopravce poskytovany na jednotlivych
pokladnach a v prostoru nastupist na dopravni zafizeni, a na www. skijizeky.cz.

Vstup do jednotlivych lyZaiskych areali (tj. na pozemky, které jsou ve vlastnictvi, v nadjmu &i jiném
uZivani firmou SKI BiZu s.r.0.) je na vlastni nebezpedéi navitévnika.

Firma SKI BiZu s.r.o. neodpovida za $kody na majetku a zdravi navstévnik( lyzafskych aredld
Tanvaldsky Spi¢ak, Severdk a Bedfichov, pokud budou zplsobeny chovanim, které neodpovida
platnym zdkontm /viz. CSN 01 8027/ a Pfepravnimu Fadu firmy SKI BiZu s.r.o.

Ve vSech objektech i plochdch v lyZaiskych aredlech (lanové drahy, vleky, jiné stavby a pozemky,
které jsou ve vlastnictvi nebo najmu spoleénosti SKI BiZu s. r. 0.) je bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti SKI BiZu s. r. 0. nebo bez pfedchozi pisemné uzaviené smlouvy se
spoleénosti SKI BiZu s. r. 0. zakdzano osobam v ném se zdrZujicim provozovéni podnikatelskych a
jinych vydéle¢nych aktivit (nap¥. provozovani obcerstvovacich zafizeni, prodej sportovniho
vybaveni, provozovani lyZafskych kol atd.) bez ohledu na to, zda méd takova osoba oprévnéni k
podnikatelské &innosti &i nikoliv a bez ohledu na to, zda takova aktivita ma soustavny, nahodily
nebo jednordzovy charakter. Za takovou osobu se povazuje i zaméstnanec vykonavajici svoji
&innost pro fyzickou nebo pravnickou osobu provozujici podnikatelskou nebo jinou vydéle€nou
aktivitu, pop¥. osoba, ktera vykonava svoji Cinnost pro takovou fyzickou nebo pravnickou osobu
na zakladé& jiného pravniho diivodu za dplatu nebo i bezplatné. Osoba porusujici toto ustanoveni
muze byt z lyZafského arealu vykazana, popi. mGze byt vyloucena z pfepravy.

V zdjmu bezpelnosti ostatnich uZivatell lyZaiského aredlu je osoba opravnéné organizujici
hromadny vycvik (vice jak 2 Zaci a instruktor) povinna pfedem oznamit sviij zZimér provozovateli
lyZaiského aredlu. Nesplnéni této povinnosti se povaZuje za poruseni provozniho fédu s moznosti
vykdzani z lyZafského aredlu nebo vylouceni z pfepravy. Za takovou osobu se povaZuje i osoba,
kterd je v pracovnépravnim, sluZebnim nebo v jiném obdobném vztahu k takovému
organizatorovi.
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10) V zéjmu bezpecnosti na sjezdovych tratich provozovatel doporuduje vsem navitévnikim

pouzivani bezpecnostnich pfileb.

11) Kazdy navstévnik je povinen dbat ustanoveni tohoto , Prepravniho fédu” a pokynil povéienych

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

osob firmy SKI BiZu s.r.o., pracovnik(i horské sluZzby a oznadenych pofadatell pfi zdvodech a
trénincich. PFfi poruSovéni tohoto ,Pfepravniho fddu” a pokyn( opravnénych osob muiZe byt
navstévnik vyloucen z pfepravy na dopravnich zafizenich a bude mu odebran &i zablokovan jizdni
doklad a je plné odpovédny za veskerou pfipadnou skodu, kterou SKI BiZu s.r.o. i tfetim osobam
takto zpisobi.

€. 2
Vznik a naplnéni smlouvy o piepravé osob

Preprava se provadi v rdmci smlouvy mezi provozovatelem a cestujicimi. Smlouva je vyjadfena ve
formé zakoupené jizdenky. Smluvni pfepravni o obchodni podminky jsou neoddélitelnou ¢asti
smlouvy a cestujici je povinen je dodrZovat. Smlouva plati od okamZiku vstupu na zafizeni a do
okamZiku, kdy ho cestujici opousti.

Pfepravni smlouva je uzaviena, jestliZe cestujici vyuZije svého prava k piepravé z jizdniho dokladu
tim, Ze nastoupi na sedacku visuté lanové drahy, undsel lyZzarského vieku nebo vstoupi do
oznateného prostoru nastupu nebo vystupu prepravniho zafizeni, pfistupného jen s platnym
jizdnim dokladem (dale jen "nastupisté nebo vystup”).

Zakoupenim jizdenky platné v lyZarskych arealech SKI BiZu s.r.o. G€astnici pfepravy stvrzuji, Ze
jsou seznameni se Smluvnimi prepravnimi a obchodnimi podminkami, Jizdnim fadem,
Pfepravnim fadem, Cenikem, Pokyny pro uZivani sjezdovych trati a tyto se zavazuji respektovat.

Vyluénym a jedinym opravnénym prodejcem jizdenky (skipasu) je pouze SKI BiZu s.r.o. a jim

povéfené osoby.

¢.3
Jizdni doklad

Kazdy acastnik prepravy si po zakoupeni piekontroluje viechny (daje na jizdence &i dokladu.
Jakékoliv nesrovnalosti v téchto udajich je povinen reklamovat ihned po zakoupeni. Na pozdéjsi
reklamace nebude bran zietel.

Cestuijici je povinen po celou dobu pInéni pfepravni smlouvy mit u sebe platny jizdni doklad, jimz
se pfi kontrole jizdnich doklad( prokazuje.

Platnost jizdniho dokladu - doba platnosti je vyznaéena na jizdence & dokladu, body na handsfree
(Cipové) karté plati po celou zimni sezénu.
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1)

2)

3)

Platnym jizdnim dokladem je:

a) Jednotliva jizdenka (jednim nebo obéma sméry) slouZi pouze pro jeden prichod
turniketem.

b) Bodova jizdenka je pouZitelnd i pro vice osob, za kaZdy prlchod turniketem je
odecten pevny podet bodl uréeny pro dané dopravni zafizeni.

c) Casové jizdenky jsou dostupné ve vice variantdch a jsou nepfenosné na druhé
osoby. Vyjimkou jsou 12 a 20ti denni skipasy, které jsou pfenosné na dalsi osoby.
Opraviiuji kvice jizdam po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu platnosti
jizdenky na danych dopravnich zafizenich.

d) Bodové a casové jizdenky mohou byt handsfree karty (Cipové) za které je
pozadovana vratna zdloha ve vy3i 100,- K¢.

Neplatnym je jizdni doklad a povéfena osoba Dopravce je opravnéna jej odebrat nebo zablokovat
v odbavovacim systému v piipadech, kdy jizdni doklad:

a) je pouZivdn bez vyZzadované fotografie

b) je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho pouZziti
c) adaje na ném neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény

d) je pouZit neopravnénou osobou

e) uplynula doba jeho platnosti nebo je pouzivdn v neplatném regionu

f) neni originalem

Povéfena osoba Dopravce odebrani jizdenky nebo jeji zablokovéni v odbavovacim systému
cestujicimu pisemné potvrdi.

C.a
Placeni a platnost jizdniho dokladu

Cestujici za jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo za jizdenky bodové nebo ¢asové plati jizdné ve
vysi stanovené cenikem.

Druhy jizdnich dokladi, ceny jizdného a tarifni podminky jejich pouZiti jsou stanoveny
provozovatelem, viz. ceniky na pokladnach a informace na www.skijizerky.cz .

Jizdenka je platna, jde-li o original, vydany Dopravcem a obsahuje:
a) obchodni jméno Dopravce, ktery uzavira prepravni smlouvu

b) region, ve kterém ma platnost
c) vy$i jizdného, druh jizdného, pfipadné vysi slevy
d) udaj o dobé platnosti

e}  vypis nékterych Udaji ze smluvnich podminek umoziujici spravnost jejiho pouZiti
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Jizdenka je nepfenosnd. Vyjma jednotlivé bodové jizdenky, 12ti a 20ti denniho skipasu.
Jednotlivé jizdenky plati pouze do dne vyznaleného na jizdence.
Casové jizdenka je platna pro dany &asovy tsek.

o (asova jizdenka zakoupend na Tanvaldském Spicéku plati i na Severéku a BedFichové.

s Casové jizdenka zakoupend na Severaku ¢&i BedFichové plati na Severaku a Bedfichové.

® 3 a vicedenni skipas zakoupeny na Severdku ¢i Bedfichové umoZiiuje 1 den lyzovani na
Tanvaldském Spi¢aku.

3, 4 a 5 hodinovy skipas plati od prvniho prichodu turniketem po uvedeny ¢asovy interval. 10
hodinovy skipas se odecita po 30min blocich, které je moZné Cerpat po celou sezdnu.

Cestujici je povinen pfed nastupem na lanovou drahu ¢i lyZaisky viek projit odbavovacim
zafizenim (turnikety), které jizdenku zkontroluje a eviduje.

Néhrada jizdného nebo jeho &asti se poskytuje v pfipadé zranéni, které si zplsobil cestujici na
sjezdovych tratich ve strediscich SKI BiZu s.r.o. Tuto skute¢nost je cestujici povinen prokazat
potvrzenim o odetieni na misté tirazu Horskou sluzbou.

V piipadé ztraty jizdenky se ndhrada jizdného neposkytuje.

PFi koupi sezénni karty je kaZdy povinen dostavit se osobné, nebo dodat aktualni fotografii. Za
plastovou ¢ipovou kartu je vybirana vratna zaloha 100,- K¢, tato zdloha se nevraci, je-li karta pfi

vraceni poSkozena.

Za odblokovani skipasu, pfi prvnim poruseni Prepravniho fadu, je vybirdn poplatek 3.000,- KE.
Pfi dalSim poruseni Pfepravniho fadu bude skipas zablokovan trvale bez nahrady.

Za vydani nového nahradniho skipasu na prani zékaznika je vybirén spravni poplatek 500,-K¢.

Cl.5
Reklamace jizdného

Provozovatel stanovuje, jakd prava maji pfepravované osoby vici nému, jestlize pfeprava nebyla
provedena v€as a ve sjednaném rozsahu:

1) Podminky pro reklamace ¢asovych jizdenek (vyjma 10ti hodinové, 12ti a 20ti dennich a

sezonnich) v ramci SKIARENY JIZERKY se stanovuiji takto:

a) k reklamaci v rdmci jednotlivych lyZaiskych aredld (Tanvaldsky Spic¢ak, Severdk ¢&i
Bedfichov) je pfislusna pokladna v daném arealu.
Ndrok na kompenzaci jizdného nebo jeho pomérné casti vznika pfi vyluce vice nez 50%
dopravnich zafizeni v jednotlivém lyzafském aredlu (Tanvaldsky Spicak, Severdk ¢&i
Bedfichov) trvajici po dobu delsi 120 minut (vychodiskem pro uréeni poctu
provozuschopnych dopravnich zafizeni je stav v dobé zakoupeni jizdenky — viz legenda
panoramatické mapy).
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b) Zplsob uréeni kompenzace je nasledujici:

Jednodenni jizdenky

Narok na kompenzaci je stanoven v navaznosti na skutecny pocet hodin, po které byla
jednodenni jizdenka pouZita, pficemZ jednodenni jizdenka bude povaiovana za
pouZitou v pfislusném kalendainim dni, pokud bude v tomto dni alespori jedenkrat
pouZita v odbavovacim zafizeni pro vstup do vymezeného néstupniho prostoru lanové
drahy &i lyZaFského vleku. V pfipadé, Ze Driitel jednodenni jizdenky vyuZil jizdenku
béhem doby jeji platnosti po méné neZ 7 hodin v pfipadé lyzai'skych areélu Tanvaldsky
Spi¢dk a méné nez 6,5 hodin v pfipadé lyZafskych aredld Severak a Bedfichov, je
Kompenzaci stanovena takto: Kompenzace = (poéet hodin, od prvniho pouiiti v
odbavovacim zafizeni pro vstup do vymezeného nastupniho prostoru lanové drahy ¢i
lyzaiského vieku ve SKIARENE JIZERKY, do 16.00 hod - potet hodin skute¢ného vyuZiti
jednodenni jizdenky). Kompenzace je poskytnuta ve formé depotni jizdenky s platnosti
dle vypocltu vyse.

Vicedenni jizdenky (¢asové jizdenka na 2 aZ 7 dni)

Narok na kompenzaci odpovida rozdilu platnosti zakoupené jizdenky a skutecnému
poctu dnd, po kterou ji jeji Dritel pouZil, pficemZ vicedenni jizdenka bude povaZovana
za pouZitou v pfisluném kalendéainim dni, pokud bude v tomto dni alespori jedenkrat
pouZita v odbavovacim zafizeni pro vstup do vymezeného néstupniho prostoru lanové
drahy & lyzaiského vleku ve SKIARENE JIZERKY. Pfiklad: Byla zakoupena jizdenka na 5
dnd, Driitel skuteéné jizdenku vyuZil 3 dny. Dopravce poskytne kompenzaci formou
depotni jizdenky na 2 dny.

2) Podminky pro reklamace bodového jizdného v ramci SKIARENY JIZERKY se stanovuji takto:

a) Reklamace se uplatfiuje v pokladnéach SKIARENY JIZERKY.

b)

Pozada-li DrZitel jizdenky o zjisténi zdstatku bodd na bodové jizdence je pokladni
pracovisté povinné této Zadosti vyhovét.

Nesouhlasi-li Drzitel jizdenky s vy$i zistatku na bodové jizdence, vydé Provozovatel
Drziteli jizdenky ,Reklamaéni protokol”, ve kterém uvede divody reklamace, svoji
adresu a zanecha jizdenku na pokladnim pracovisti. Pokladni nasledné doplni Cislo
jizdenky a vy$i zustatku bodl zjiSténou pokladnim termindlem a oba zdcastnéni
protokol podepisi.

d) Provozovatel je povinen reklamaci vyfidit nejpozdéji do 30 dni ode dne uplatnéni

reklamace. ProkaZe-li se tvrzeni Driitele jizdenky jako pravdivé, poskytne Provozovatel
pfepravované osobé bodové jizdné v reklamované vysi.

e) Body na 160ti a 320ti bodové jizdence maji platnost 2 sezény. Body na 40ti, 80ti a 120ti

bodovych jizdenkach plati pouze v sezéné, kdy byla jizdenka zakoupena.

3) Podminky pro reklamace jizdenek na jednotlivou jizdu v ramci SKIARENY JIZERKY se stanovuiji

takto:

a) Nérok na kompenzaci jizdného vznikd pfi vyluce po dobu delsi 120 minut, a to v pfipadé,

7e doslo k poufZiti jizdenky v odbavovacim zafizeni pro vstup do vymezeného nastupniho
prostoru lanové drahy, nebo lyZafského vieku ale jizda nebyla uskutecnéna. Kompenzace
bude vyfizena formou nové jednotlivé jizdenky.
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1)

2)

3)

4)

1)

4)

b)
<)

d)

Zakaznik (pfepravovdna osoba nebo spotfebitel) je oprdvnén rovnéZ uplatnit reklamaci
v kterékoliv provozovné Provozovatele nebo jeho sidle.

Cl.6
Ucel, ochrana a rozsah zpracovani osobnich tidajt

Kupuijici vyslovuje zakoupenim jizdniho dokladu svij souhlas s tim, aby Dopravce v souladu s
ustanovenim & 5 a ndsl. zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, v platném znéni
(dale jen ,Zakon“), zpracovaval jeho osobni Gdaje zaznamenané do software jizdniho dokladu
a/nebo jim jinak uvedené.

Pro naklddani s osobnimi udaji kupujiciho ¢i Driitele stanovuje Provozovatel nasledujici
podminky:
vymezeni osobnich Udaji: jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, podrobnosti
elektronického kontaktu pro elektronickou postu, podobizna (fotografie);
ucel zpracovani osobnich tdajl: vykon prav a pInéni povinnosti vyplyvajicich ze smluvnich
pfepravnich a obchodnich podminek Provozovatele;
prostiedky a zplisob zpracovani osobnich Gdaju: automatizované i manudlné v elektronické i
tisténé formé;
obdobi, na néZ je souhlas udélovan: 3 roky od data udéleni souhlasu;

UZivatel ma pravo pristupu ke svym osobnim udajdim, pravo na jejich opravu, jakoZ i dalsi prava
dle §21 Zakona. UZivatel ma pravo souhlas se zpracovanim svych osobnich tdaji kdykoli
pisemnou formou odvolat. Toto pisemné odvolani musi byt doru¢eno Provozovateli na adresu
jeho sidla.

Provozovatel ma povinnost dle § 20 Zakona zlikvidovat archivované osobni Udaje jakmile
pomine Ucéel, pro ktery byly tyto osobni udaje zpracovany. Provozovatel ma tak pravo
archivovat osobni Gdaje kupujiciho ¢i DrZitele po celou dobu platnosti pfedmétného jizdniho
dokladu. Vznikne-li po dobu platnosti jizdniho dokladu jakdkoli situace (napf. pokus o
neopravnéné uZiti jizdniho dokladu), je? bude zplsobild zapfi¢init spor mezi smluvnimi
stranami, je Provozovatel opravnén archivovat osobni (daje kupujiciho &i Driitele, které
shromazdil v souvislosti se zakoupenim aZ do tplného vyieseni véci.

C.7
Zvlastni ujednani, mimoradné situace

Driitel jizdenky bere na védomi, Ze SluZbu nelze &erpat/vyuZit v pfipadé, kdy toto neni moiné

d

Gvod( stavky, vyjimecného ¢ nouzového stavu nebo v disledku rozhodnuti ¢i opatieni organt

statni spravy ¢i samospravy napf. omezujicich kapacitu SKIARENY JIZERKY (déle jen ,SKIARENA),
respektive jejich jednotlivych lyZafskych aredl, jeho pfepravnich zafizeni & sportovist (tj.
omezujici pfitomnost vefejnosti v provozovniach ve SKIARENE nebo v jeho &stech) nebo
zakazujici pfitomnost vefejnosti v t&chto prostorach, napf. v souvislosti s vyskytem pandemie
infekéniho onemocnéni nebo v dasledku rozhodnuti Provozovatele o zastaveni ¢i omezeni
provozu SKIARENY, popk. pfijeti jinych opatFeni, kterad Provozovatel povaZuje za nezbytnd pro
naplnéni podminek rozhodnuti ¢i opatieni organ( statni spravy (dale jen ,Mimofadné situace”).

Aktudlni informace na www_skijizerky.cz

Smluvni pfepravni a obchodni podminky lanovych drah a lyZafskych viekii
Strana 8 (celkem 17)



2) V pfipadé, Ze dojde k ukonéeni smlouvy ¢&i poskytovani SluZeb ze strany Provazovatele
vdusledku vyskytu Mimofadné situace, vznikd Driiteli jizdenky narok na kompenzaci
stanovenou dle téchto pravidel (dale jen ,,Kompenzace”), tedy u Driitele:

¢ jednodenni nebo vicedenni jizdenky je postupovano dle ¢l. 5 odst. 1), pism. b),

¢ bodové jizdenky je postupovédno dle ¢l. 5 odst. 2),

e vprfipadé 10hodinové jizdenky je ndrok na kompenzaci stanoven v ndvaznosti na

skuteény pocet 30minutovych blokd, po které byla 10hodinova jizdenka pouiita.
V pfipadé, Ze bude 10hodinovad jizdenka vyuiita po krat$i dobu, neZ 9,5 hodin je
Kompenzace stanovena takto: Kompenzace = (pofet 30 minutovych blokd, od prvniho
poutiti v odbavovacim zafizeni pro vstup do vymezeného ndstupniho prostoru lanové
dréhy & lyZaiského vieku ve SKIARENE JIZERKY — poéet 30 minutovych bloki skuteéného
vyuZiti jednodenni jizdenky). Kompenzace je poskytnuta ve formé depotni jizdenky
s platnosti dle vypoctu vyse.

e v pfipadé 12ti a 20ti denni jizdenky narok na kompenzaci odpovida po¢tu dnd, po které
12ti ¢i 20ti denni jizdenku Dritel pouzil ve SKIARENE, pfi¢emz 12ti & 20ti denni jizdenka
bude povaZovadna za pouZitou v pfisluiném kalendainim dni, pokud bude v tomto dni
alespori jedenkrat pouZita v odbavovacim zafizeni pro vstup do vymezeného nastupniho
prostoru lanové drahy ¢i lyZaiského vieku ve SKIARENE. V pfipadé, Ze Dritel 12ti &i 20ti
denni jizdenky vyuiil jizdenku b&hem doby jeji platnosti po méné dni, nez je platnost
karty (12 ¢&i 20 dni), ndleZi mu ndrok na Kompenzaci stanovené takto: Kompenzace 12ti
denni jizdenky = (12 — pocet dn( skute¢ného vyuZiti 12ti denni jizdenky). Kompenzace
20ti denni jizdenky = (20 — podet dn( skutecného vyuZiti 20ti denni jizdenky).
Kompenzace bude poskytnuta jizdenkou na dalsi sezénu, na vypocteny pocet dnd.

e sezonni jizdenky je celkovd hodnota sezonni jizdenky stanovena tak, Ze tato odpovida
hodnoté 14 dni jejiho skute¢ného uZivani na prepravnich zafizenich ve SKIARENE. Nérok
na kompenzaci odpovidd pottu dnl, po které sezonni jizdenku DriZitel pouzil ve
SKIARENE, pficem? sezonni jizdenka bude povafovéna za pouZitou v pfislu$ném
kalenddinim dni, pokud bude v tomto dni alespon jedenkrat pouZita v odbavovacim
zafizeni pro vstup do vymezeného nastupniho prostoru lanové drahy i lyZaiského vieku
ve SKIARENE. Pokud tedy DrZitel sezonni jizdenky vyuZil jizdenku timto zplsobem b&hem
doby jeji platnosti po 14 dni a vicekrat, nenéleZi mu narok na Kompenzaci ani Zadny jiny
narok. V pfipadé, Ze DrZitel sezonni jizdenky vyuZil jizdenku béhem doby jeji platnosti po
méné neZ 14 dni, ndleZi mu narok na Kompenzaci stanovené takto: Kompenzace = (14 —
poéet dnl skuteéného vyufZiti sezonni jizdenky). Kompenzace bude poskytnuta jizdenkou
na dalsi sezénu, na vypocteny pocet dnl.

Pokud budou lyZaiské aredly v provozu déle nez 60 dni, ma se za to, Ze Driitel jizdenky
mél dostatek ¢asu Sluzbu vyéerpat a Kompenzace nebude poskytnuta.

¢.8
PFeprava déti, skupin déti a seniorti

1) Déti do 6 let a s vyskou mensi neZ 1,25m lze pfepravovat na lanovych drahach Tanvaldsky

Spicak jen s doprovodem osoby starsi 15 let, doprovézejici osoba musi byt schopna poskytnout
ditéti s nim pfepravovanému nezbytnou soucinnost pfi pfepravé.
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2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

Skupiny déti 7 - 15ti let (Skolni kurzy, skupinova vyuka lyZafskych skol) mohou byt pfepravovani
pod dohledem osoby star3i 18ti let. Na Etyisedacce lanovky, tedy mohou jet az 3 déti 7 - 15 let
s 1 osobou starsi 18ti let.

Zéajemci o détské, juniorské a seniorské karty musi sv(ij vék prokazat osobnim prikazem (u déti
prikazem pojisténce).

Dalsi podminky pro pfepravu déti, senior(, kol, skupin (napt. zlevnéné jizdné) stanovi cenik,
ktery je umistén na pokladnach a na www.skijizerky.cz .

Cl.o
Podminky pfepravy zavazadel na lanovych drahach

Viz. €l. 1 bod 4 PFepravniho ¥adu

Ruéni zavazadla ma pravo si cestujici vzit sebou bezplatné, sam si zajistuje jeho naloZeni,
umisténi na sedacku, vyloZeni pfi vystupu a dohled pfi pfepravé.

Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou
zplsobit poskozeni sedacky, jakoZ i Ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci
neskladné, které by zasahovaly do prijezdného profilu drahy. O vylouceni téchto zavazadel
z pfepravy rozhoduje obsluha lanové drahy.

Véc, kterd nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla, je zejména nabita zbran, véc
vybusna, jedovata, radioaktivni, tékava a Zirava nebo véc, kterou nelze na sedacce vzhledem
k jeho rozmérim umistit. O vylouceni téchto zavazadel z pfepravy rozhoduje obsluha lanové
drahy.

¢l. 10

Pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace o pfepravé osob na voziku pro

1)

invalidy

Na sedackach lanové drahy je moind pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace
za téchto podminek:

a)

b)

c)

pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace je moZna pouze za doprovodu
alespoii jedné osoby starsi 18-ti let

doprovod této osoby musi informovat obsluhu lanové drahy o poZadavku na prepravu pied
nastupem na sedacku a déle dbat pokyn( obsluhy

na zakladé pozadavku doprovodu osoby somezenou schopnosti pohybu a orientace
zabezpedi obsluha lanové drahy néastup a vyrozumi protéjSi stanici o tom, na které sedacce,
jsou cestujici umistény a dohodne jejich vystup

2) Na sedacce lanové drihy lze prepravovat osoby na specidlnim voziku, ktery umozZiiuje lyZovani
za podminek uvedenych v bodé 1. Invalidni vozik lze pfepravit pouze takovy, ktery je moiné

u

mistit na sedacku a po dohodé s obsluhou lanové drahy.

Aktudini informace na www._skijizerky.cz

Smluvni pFepravni a obchodni podminky lanovych drah a lyZarskych vieki
Strana 10 (celkem 17)



3)

4)

1)

2)

Na lyZaiskych viecich je pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace moZnd pouze
za doprovodu alesponi jedné osoby starsi 18-ti let. Doprovod této osoby musi informovat
obsluhu lyzafského vieku o poZadavku na prepravu pifed nastupem na vlek a déle dbat pokynl
obsluhy.

Na lyZaiskych vlecich Ize pfepravovat osoby i na specidinim voziku, ktery umoZiiuje lyZovani za
podminek uvedenych v bodé 3.

.11
Vztahy mezi Dopravcem a cestujicimi

Povinnosti Dopravce:
Dopravce je povinen v zajmu Fadné péce o cestujici pfi poskytovani prepravnich sluzeb zajistit:

a)

b)

d)

e)

f)

podavat informace o jizdnich fadech, o cenach a vyhlasenych prepravnich a obchodnich
podminek na mistech ktomu uréenych (pokladny, vedouci stfediska), veskera zafizeni
informacniho systému

oznacit mista, ktera slouZi k prodeji jizdenek

oznacit mista, ktera slouZi k odbaveni a kontrole jizdenek

oznacit mista, ktera slouZi k fazeni cestujicich a k vlastnimu ndstupu nebo vystupu na
dopravni zafizeni

podévat informace o zméndch v provozu dopravnich zafizeni a o klimatickych podminkach
na mistech k tomu uréenych (pokladny, prostory nastupu, veskera zafizeni informaéniho

systému)

zajiSfovat Cistotu a pofadek, pfipadné osvétleni prostor ndstupu a vystupu

Povinnosti cestujicich

Cestujici je povinen:
a) zakoupit si jizdenku, pfed nastupem na dopravni zafizeni projit odbavovacim zafizenim,

které jizdenku zkontroluje a eviduje

b) stale mit u sebe platnou jizdenku a na poZédani povéfené osoby Dopravce se ji prokdzat

c) dbat pokyn( povéfené osoby Dopravce a piktogramu na dopravnim zafizeni ¢i sjezdovych

tratich

d) zachovavat v mistech ndstupu, vystupu a pfi pfepravé na dopravnim zafizeni pofadek,

neohroZovat svym chovénim zdravi a bezpecnost ostatnich cestujicich ani bezpecnost a
plynulost vefejné osobni dopravy

e) zajistit se zabranou proti vypadnuti na sedackové lanové draze a tuto zabranu pied

vystupem otevfit
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f) neznetistovat ostatni cestujici nebo sedacky, jakoZ i prostory a zafizeni pro cestujici svym
odévem nebo svym jednanim
Cestujicim na lanové draze neni dovoleno zejména:
a) otevirat za jizdy zabranu sedacky proti vypadnuti
b) vyhazovat ze sedacky pfedméty nebo je nechat vy&nivat
c) za jizdy se ze sedacky vyklanét nebo se houpat
d) branit poufiti provoznich zafizeni, vystupu, pruchodu nebo nastupu na sedacky

e) koufit na sedatkdch nebo v prostorach uréenych pro cestujici, vnichz neni koufeni
povoleno

f) poskozovat sedacky, jakoZ i prostory a zafizeni pro cestujici

3) 2Zvlastni pravidia:

4)

5)

a) Cestujici smi vstupovat do nastupniho prostoru pouze tehdy, jsou-li pfitomni provozni
pracovnici.

b) Pfed nastupovénim musi cestujici vytdahnout své ruce z poutek lyZarskych holi, ale hole
musi drZet.

c) Cestujici, ktery nebyl schopen faddné nastoupit, se nesmi pokouset drzet sedacky, ale musi
se ji ihned pustit.

d) Otevirdni a zavirani pojistné brany se fidi zna¢kami umisténymi v prostoru lanové dréhy.
Kazdy cestujici musi davat pozor na své spolucestujici z téze sedacky.

e) Je zakazano seskakovat ze sedacky i v pfipadé déle trvajiciho zastaveni zafizeni.

f) V zimnim provozu se pfeprava cestujicich provadi vyhradné s upnutymi lyZzemi (skiboby,
snowboardy, kratkymi lyZemi) na nohou, pfitemZ lyZe se zvednutymi 3pickami nahoru
musi byt drfeny rovnobéiné se smé&rem jizdy a poloZeny na opérkach pro nohy. Pro lyZafe
u lanové drahy TS 1 je néstupni stanici: Tanvaldsky Spicak - Parkovisté,
a vystupni stanici: Tanvaldsky Spi¢ak — Rozhledna a u lanové drahy TS Il je nastupni
stanici: Albrechtice v J.H — parkovité a vystupni stanici: Tanvaldsky Spi¢ék — Rozhledna.

g) Pfed vystupovanim se cestujici musi pfesvédCit, Ze nejsou jakymkoliv zpGsobem
pripoutani k sedacce.

h) Jestlife cestujici nevystoupi na vystupnim misté, musi zGstat na sedalce a cekat na
instrukce provoznich pracovnika.

Ohrozi-li cestujici porudenim svych povinnosti povéfenou osobu Dopravce, jednd se o piestupek
podle zakona ¢. 200/1990 Sh., 0 pfestupcich.

Pfi extrémnich vykyvech poéasi (napf. dést) neni vyloucena moZnost zneliSténi obleleni.
Dopravce vydavad doporuéeni a varovani, aby Cestujici toto vzali na védomi. Dopravci proto
nepfisludi povinnost néhrady za vzniklou $kodu. Vyjimkou je znecisténi obleceni, které vzniklo
nedbalosti pfepravce (chybné mazéni, zanedbani ¢isténi sedadek). Cestujici musi tuto skutecnost
neprodlené ohlésit Dopravci (vedoucimu pracovnikovi, nebo jeho zastupci).
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Cl. 12
Pouzivani bezpecnostnich, dorozumivacich a ovladacich zatizeni

1) Cestujici smi bezpecnostni a ovlddaci zafizeni umisténd na mistech pfistupnych verejnosti, jsou-li
tato zafizeni uréena pro ovlddani cestujicimi, pouZit pouze v tomto pfipadé:
- jde-li o bezprostfedni ohroZeni zdravi nebo Zivota.

Cl. 13
Provoz sjezdovych trati
/viz. Norma CSN 01 8027/

1) Sjezdové traté jsou otevieny pouze v dobé provozu lanovych drah a lyZarskych vlekd.

2) Po ukonceni provozu prepravnich zafizeni v areélu jsou sjezdové traté uzavieny. Je zakazan
pohyb skialpinistl po sjezdovych tratich smérem nahoru i dol(!!!

3) Na sjezdové trati se navstévnici / predeviim lyZafi a snowboardisté/ pohybuji na vlastni
nebezpedi. U¢astnici provozu dbaji na bezpeénost vlastni i ostatnich navitévnika.

4) NedodrZovani zejména nasledujicich podminek chovéni na sjezdovych tratich miZe byt diivodem
k vylouceni z provozu na sjezdovych tratich:

a) Ohled na ostatni lyZare
KaZdy lyzaf nebo snowboardista se musi neustale chovat tak, aby neohrozoval nebo
neposkozoval nékoho jiného a to ani svou vyzbroji a vystroji.

b} 2vladnuti rychlosti a zplisobu jizdy
Kazdy lyzaf nebo snowboardista musi jezdit s pfiméfenym odstupem a s ohledem na
vzddlenost, na kterou vidi. Svou rychlost a zpUsob jizdy musi pfizplsobit svému uméni,
terénnim, snéhovym a povétrnostnim podminkam, jakoZ i hustoté provozu.

¢) Volba jizdni stopy
LyZaf nebo snowboardista prijizdéjici zezadu musi svou jizdni stopu zvolit tak, aby
neohroZoval lyZafe jedouciho pfed nim.

d) Predjizdéni
Pfedjizdét se miiZe shora nebo zespodu, zprava nebo zleva, ale vidy jen s odstupem, ktery
poskytne predjizdénému lyZafi ¢i snowboardistovi pro viechny jeho pohyby dostatek
prostoru.

e} Vjizdéni a rozjizdéni
KaZdy lyZzaF nebo snowboardista, ktery chce vjet do sjezdové traté nebo se chce po zastaveni
opét rozjet, se musi rozhlédnout nahoru a dolli a presvéddit se, Ze to muze ucinit bez
nebezpedi pro sebe a pro ostatni.

f) Zastaveni
Kazdy lyZaf nebo snowboardista se musi vyhybat tomu, aby se zbyte¢né zdrZoval na uzkych
nebo nepfehlednych mistech sjezdové traté. Lyzaf nebo snowboardista, ktery upadl|, musi
misto padu co nejrychleji opustit.
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5)

6)

7)

8)

g) Stoupdni a sestup
LyZaf nebo snowboardista, ktery stoupa nebo sestupuje pésky, musi pouZivat okraj sjezdové
traté. Chodec nesmi ohroZovat ostatni svym vybavenim ani vlastnim télem.

h) Respektovani znacek

Kazdy lyZaf nebo snowboardista musi respektovat znaceni a signalizaci o pocasi, stavu trati ¢i
snéhovych pomérech.

i}  Chovani pf¥i urazech
Pfi trazech je kazdy lyZaf nebo snowboardista povinen poskytnou prvni pomoc a ohlasit Uraz
pracovniktim firmy SKI BiZu s.r.o. nebo Horské sluzbé.

Telefonické kontakty:

Lyzafsky aredl Tanvaldsky Spi¢ak +420 724 544 982
LyZarsky areal Severak +420 604 516 733
LyZarsky aredl Bedfichov +420 603 781 848
Horska sluZba +420 1210

j)  Povinnost prokazat se
KaZdy lyzaf nebo snowboardista, at svédek nebo t¢astnik nehody, je povinen v pfipadé urazu
prokazat své osobni udaje.

POZOR - PLATI PRISNY ZAKAZ JizDY MIMO SJEZDOVOU TRAT!

Bez souhlasu jednatele, vedouciho sjezdovych trati nebo vedouciho ski aredlu SKI Bizu s.r.o. je
zakédzano stavét na sjezdovych tratich jakékoliv prekazky nebo snéhové tvary / napf. slalomy,
snéhové mistky apod./

Uprava sjezdovych trati se provadi pfevdiné po skonéeni provozu lyZafskych vlekd &i lanovych
drah. Sjezdové traté jsou uzaviené a plati na né zdkaz vstupu od 16.30hod do 8.00hod
ndsledujiciho dnes a na sjezdovky s vecernim lyZovanim od 20.15 hod do 8.00 hod.

S ohledem na mimotadné nepftiznivé snéhové a povétrnostni podminky muiZe dojit i za provozu
lyZai'skych vleki:

a) k apravé sjezdovych trati snéZnymi pasovymi vozidly. Ta jsou v tomto pfipadé oznacena
vystrainym svétlem.

b) k zasnéiovani sjezdovek technickym snéhem. Technika pro zasnéiovani je v dostate¢né
vzdalenosti oznacena, pfipadné ohrazena oplitkem nebo siti. Pri provozu snéhovych dél musi
kazdy lyiaf nebo snowboardista pfizplsobit rychlost jizdy pro bezpetné projeti
zasnézovaného Useku, nevjizdét do tésné blizkosti zasnéZovacich prvki (vysoka vlhkost
snéhu) a neohroZovat pii tom daldi lyzafe. Pro lyZafe je nepfipustné manipulovat se
snéhovymi dély a piejizdét hadice ¢i kabely.

Vedeni firmy SKI Bizu s.r.o0. si vyhrazuje prévo umozZnit po pfedchozi domluvé tréninky a soutéZe
lyzaF a snowboardistdl na nékteré sjezdové trati lyZaiskych areal( Tanvaldsky Spicak, Severak €i
Bedfichov. Névitévnici budou o této situaci informovéni u pokladny aredlu a na nastupu na
dotéené prepravni zafizeni. Budou seznameni s dobou tréninku nebo zavodu a sjezdovou trati
nebo jeji Casti, kterd k tomu bude vyuZita. Urlena sjezdova trat nebo jeji ¢ast bude
organizatorem tréninku nebo zavodu zfetelné oznafena a uzaviena pro verejnost.
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9)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

1)

P&%im turistdm a sarfkafGm je pohyb po sjezdovych tratich zakdzan. V zéjmu bezpecnosti
ostatnich uZivateld lyZafského aredlu je zakdzédn pohyb po sjezdovych tratich v podobé vice jak 3
osob jedoucich za sebou (tzv. vlacky). Vyjimku z této povinnosti mize v odtivodnénych pfipadech
(napf. organizovani vycvikového kurzu) povolit provozovatel lyZaiského areédlu. Osoba takto se
pohybuijici je viak vidy povinna pouZit dostateéné rozli$ujici vystrojové dopliiky (reflexni vesty
apod.) schvalené provozovatelem lyZafského arealu. Nesplnéni této povinnosti se povaiuje za
poruseni provozniho fadu s moZnosti vykazéni z lyZaiského arealu nebo vylougeni z pfepravy.

€l. 14
Ostatni ustanoveni

Provozni doba, jizdni Fady, ceny, informace o vedernim lyZovani, mimofadnych jizddch a
sportovnich akcich, které mohou ovlivnit, provoz dopravnich zafizeni, jsou uvedeny na
prodejnich mistech v jednotném informacnim systému a webovych strankdch www.skijizerky.cz.

Pro cestujici zejména v zimni sezéné jsou rozhodujici informace o klimatickych podminkach,
zejména snéhovych a povétrnostnich, stavu sjezdovych tratich, které jsou mimo jiné uvedeny
vjednotném informaénim systému na elektronické mapé a informacnim displeji v misté
pokladen.

Cestujici, ktefi vyuZivaji sjezdové traté, musi dodrzovat stanovené pokyny (viz. ,PFepravni Fdd”)
pro jejich uZivani a pfi jejich nedodrZovani mohou byt vylouceny s dali pfepravy.

Pfi vylouceni z pFepravy je cestujici povinen prokazat své osobni Udaje k zajisténi prava.
Nesplnéni této povinnosti miiZe byt posouzeno pivolanou hlidkou PCR jako piestupek ve smyslu
zdkona &. 200/1990 Sb., o pfestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Prokdzani osobnich 0daji v pfipadech uvedenych v tomto Pfepravnim fadu neni v rozporu
s nafizenim EU 2016/679, o ochrané osobnich Gdaji, nebot se nejednd o sbér dat za ucelem
jejich zpracovani a shromazdovani, ale jejich cilem je zajisténi prava.

Stiznosti, ozndmeni, podnéty - pfipadné stiznosti, ozndmeni nebo podnéty lze uplatnit u
vedouciho provozu aredlu, jeho zdstupce nebo v pokladné aredlu zépisem do Knihy pféni a
stiznosti. Stiznost Sprava SKI BiZu s.r.o. pro3etii do 30 dnu, o vysledku 3etfeni bude stéZovatel
pisemné informovan.

Tento Pfepravni fdd se nevztahuje na vyukovd hiisté Détsky svét Severak a Détsky svét
Tanvaldsky Spicak.

€. 15
Mimofiadna opatfeni COVID-19

Zakaznik je povinen dodrZovat pfi sjedndvani, Cerpani (vyuZivani) sluZeb a po celou dobu Cerpani
(vyuZivani) sluZeb velkera pravidla a spliiovat veskeré podminky stanovené mimofadnymi
opatienimi & jinymi nafizenimi vyddvanymi orgdny statni spravy zejména v souvislosti s
vyskytem ¢i $ifenim onemocnéni COVID-19 zpGsobeného koronavirem SARS-CoV-2, ktera jsou k
danému okamziku platnd a G¢innad (dale jen ,Mimofddna opatfeni a veskera pravidla a
podminky stanovené v Mimofadnych opatfenich pro zakaznika déle spolecné jen ,Pravidla a
podminky mimofddnych opatieni®).
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Zakaznik je povinen dodrZovat a spliiovat Pravidla a podminky mimofadnych opatieni po celou
dobu jeho pfitomnosti (bez ohledu na to, zda cerpa sluzbu & nikoliv) v téch prostorach
lyZaiského aredlu a/ nebo provozoven provozovatele, pro které Mimofadnd opatfeni takovou
povinnost stanovi (dale spole¢né jen ,Prostory ski arealu”).

Akceptaci téchto Smluvnich prepravnich a obchodnich podminek zdkaznik prohlasuje, Ze splfiuje
Pravidla a podminky mimotadnych opatfeni G¢innych k okamziku akceptace téchto Smluvnich
pfepravnich a obchodnich podminek, a zavazuje se dodriovat a plnit Pravidla a podminky
mimotadnych opatfeni po celou dobu ¢erpani sluieb u Provozovatele a/nebo po celou dobu
pFitomnosti v Prostorach lyZafského aredlu, pro které Mimoradna opatfeni takovou povinnost
stanovi, a tyto skute¢nosti je povinen Provozovateli na jeho vyzvu prokazat.

Provozovatel je opravnén pred poskytnutim sluZby zdkaznikovi, pfi prodeji jizdenky €&i jizdenky na
lanovou drahu & lyZafsky viek, kdykoliv po dobu &erpani sluzby zdkaznikem a/nebo pied
vstupem zdkaznika do Prostor lyZafského aredlu a/nebo po dobu pfitomnosti zékaznika v téchto
prostorach, zplsobem a v rozsahu dle vlastniho uvaZeni provadét kontrolu dodriovéni a pinéni
Pravidel a podminek mimoFadnych opatfeni, a vyZadovat od zdkaznik(i pfedloZeni doklad(
prokazujicich jejich dodriovani a pinéni. Zakaznik akceptaci téchto Smiuvnich pfepravnich a
obchodnich podminek vyslovuje sviij souhlas s tim, aby Provozovatel pro Gcely evidence
provadénych kontrol uloZil k archivaci listinnou ¢i elektronickou kopii dokladu o dodrZovéni &i
pinéni Pravidel a podminek mimofadnych opatfeni, pfedlozeného mu zakaznikem.

Osoba (zdkaznik), ktera nedodrZuje ¢ nespliiuje Pravidla a podminky mimofadnych opatfeni
nebo ktera neni schopna dodriovani ¢i splnéni Pravidel a podminek mimoradnych opatfeni pfi
sjednavani, pfed Cerpanim &i v prabéhu Cerpéni sluZby Provozovateli €i jim uréené osobé fédné
prokazat, neni opravnéna tuto sluzbu vyuZit, a Provozovatel je oprdvnén takové osobé pofizeni
sluzby ¢i jeji Cerpani neumoznit, popf. jiZ probihajici cerpani sluzby zastavit &i omezit, a to véetné
zneplatnéni ¢i omezeni platnosti jiz zakoupené jizdenky ¢i skipasu.

Osoba (zdkaznik), kterd nedodrzuje ¢i nespliiuje Pravidla a podminky mimofadnych opatfeni pro
pfitomnost v Prostorach ski arealu nebo osoba, ktera neni schopna dodrzovéni a plnéni Pravidel
a podminek mimofadnych opatfeni pfed vstupem do takovych prostor i kdykoliv po dobu
pfitomnosti v téchto prostordch, Provozovateli Ci jim urCené osobé fadné prokazat, neni
opravnéna do takovych prostor vstupovat a/nebo se v nich zdrZovat, a Provozovatel je oprdvnén
takové osobé vstup do takovych prostor neumoinit, popf. takové osoby z téchto prostor
vykdzat.

V pfipadé, Ze Provozovatel (i) znemoZni zakaznikovi, ktery neni v souladu s odst. 5) tohoto ¢lanku
opravnén vyuiit sluZeb, vyuZiti téchto sluzeb nebo (ii) zdkaznikovi, ktery neni opravnén vstoupit
¢i se zdrZovat v urcitych Prostorach lyZafského aredlu dle odst. 6) tohoto élanku, ve vstupu do
téchto prostor zamezi {i jej z daného prostoru vykaZe, nevznikd zakaznikovi va¢i Provozovateli
narok na zadnou kompenzaci i jakékoliv jiné pInéni ani na vraceni jiZ zaplaceného a doposud
nevyCerpaného jizdného na lanovou drahu &i lyZarsky viek.

Zdakaznik odpovida za pravost, spravnost, platnost a upinost dokladu o dodrZovéni a spinéni
Pravidel a podminek mimofadnych opatfeni piedloieného zakaznikem Provozovateli pfi
kontrole provadéné Provozovatelem.

Zakaznik odpovida za ve$kerou ujmu zplsobenou Provozovateli ¢i tifetim osobam poruSenim
Pravidel a podminek mimoradnych opatieni, a to véetné ptipadl predloZeni faleSného,
nespravného &i neuplného dokladu prokazujiciho spinéni Pravidel a podminek mimofadnych
opatfeni.
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10) Hromadné organizovany (&i zprostfedkovdvany) prodej jizdenek {skipasit) je s ohledem na
mimofadna opatfeni orgdni statni sprévy v souvislosti s vyskytem onemocnéni COVID-19, moZny
jen tehdy, pokud osoba, kterd hromadnou objedndvku jizdenek (skipasi) za/pro jiné osoby
realizuje (€i prodej zprostfedkovéva), pfedloZi Provozovateli jmenny seznam osob dle pfisluiného
formuldie Provozovatele, kterym jsou jizdenky (skipasy) ureny, s uvedenim jejich jména a
prijmeni, data narozeni a u osob u kterych to mimofddna opatfeni vyZaduji jako podminku pro
¢erpani sluzby pfepravy na lanovych drahéch a lyZaiskych vlecich (napf. osoby star$i 12 let) rovnéi
s predloZenim dokladu o splnéni v ¢ase prodeje platnych a Gtinnych podminek mimofadnych
opatieni organi statni sprivy v souvislosti s vyskytem onemocnéni COVID-19 {napf. OTN).
Odpovédnost za spravnost Udaju uvedenych ve formuldfi a za pravost, platnost a spravnost
pfiloZenych dokladti o spin&ni (napf. OTN) nese osoba, kterd u Provozovatele hromadnou
objednavku €ini, a odpovida tak za vedkerou Ujmu, kterd pfipadné vznikne Provozovateli ¢i tietim
osobam v diisledku uvedeni nepravdivého, nespravného nebo nelplného tdaje ¢i dokladu.

¢l. 16
Zavérelné ustanoveni

1) Tyto Smluvni pfepravni a obchodni podminky PFepravniho Fadu jsou platné pro piepravu
cestujicich u Dopravce SKi BiZu s.r.o.

2) Tyto Smluvni piepravni a obchodni podminky jsou k dispozici cestujicim na pracovisti Dopravce, na
viech provozovnach Skiaréna Sportu (plij€ovny, lyZaiské $koly) a na viech pokladnéch v aredlech.
Mimo jiné také na strankdch www.skijizerky.cz .

3) V ptipadé, Ze dojde mezi Provozovatelem a spotiebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni
smlouvy nebo ze smiouvy o poskytovéni slufeb, ktery se nepodafi vyfedit vzajemnou dohodouy,
miZe spotfebitel podat ndvrh na mimosoudni feleni takového sporu urenému subjektu
mimosoudnfho fedeni spotiebitelskych sporfl, kterym je Ceskd obchodni inspekce, Ustiedni
inspektorat — odd&lené ADR, St&panskd 15, 120 00 Praha 2, email: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz

Ing. Pavel Ba? nt
jednatel SKI:BiZu s.r.o.
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